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Haal het beste
uit uw dag!

Groenhuysen
voor wonen, welzijn en zorg

Passende zorg in elke situatie. Groenhuysen laat zich iedere dag opnieuw inspireren door wat
klanten nodig hebben en wensen. Groenhuysen wordt alom geprezen vanwege haar onder-
scheidende duurzaamheid, klant- en medewerkerstevredenheid en innovatie. U bent welkom

bij Groenhuysen! De visie van Groenhuysen is: Ouder worden, jezelf blijven.

Voor iedereen die ouder wordt, komt een moment dat hij of zij ondersteuning kan gebruiken.
Voor de een is de benodigde zorg intensiever dan de ander. Ondersteuning nodig hebben bete-
kent niet dat u de regie over uw eigen leven uit handen geeft. U wilt uw leven

leiden op de manier die u prettig vindt, ook als uw mogelijkheden daartoe beperkter worden

door lichamelijke of geestelijke klachten.

Betrokken,
mensgerichte
101Q

Groenhuysen staat voor betrokken, mensgerich-
te zorg. Wij bieden u de best mogelijke zorg,
thuis of in een van onze centra voor Wonen &
Zorg. Ook bieden we mogelijkheden voor dag-
besteding en gespecialiseerde behandeling voor
bijvoorbeeld mensen met de ziekte van
Parkinson of een combinatie van lichamelijke
en psychiatrische problematiek. U kunt bij

ons terecht voor fysiotherapie, logopedie,
diétetiek, psychologische hulp of ergotherapie.
Revalideren na een operatie, een beroerte of als
u bijvoorbeeld kampt met COPD of hartproblemen
is ook mogelijk. In deze brochure vindt u
informatie over de mogelijkheden die
Groenhuysen u biedt om het allerbeste uit uw
dag te halen.

Kwaliteitsnormen

Groenhuysen voldoet aan de kwaliteitsnormen en
beschikt over het ISO 9001 certificaat. We hechten veel
waarde aan goede bedrijfsprocessen en een transparante
en efficiénte organisatie. Jaarlijks laten we onze proces-
sen doorlichten en wordt vastgesteld of

Groenhuysen nog aan de eisen voldoet.

Klanttevredenheid

ledere twee jaar meten we hoe onze klanten onze
dienstverlening waarderen. We weten zo wat onze
sterke punten én verbeterpunten zijn. We werken
continu aan de kwaliteit van onze zorg en dienst-
verlening.

Mensgerichte zorg

Groenhuysen omarmt Planetree om nog beter mens-
gerichte zorg te bieden. We hebben een scherp oog en
oor voor de mens achter onze klant. Planetree is een
internationaal zorgconcept dat wereldwijd door meer
dan 800 instellingen in de gezondheidszorg wordt
gebruikt. Het label is ontwikkeld om de best mogelijke
zorg te stimuleren en te erkennen.

Financiering

Zorg kost geld. Hoe de zorg betaald wordt, is afhankelijk
van het type zorg dat u nodig heeft en uw indicatie.

Zo wordt het wonen in een centrum voor Wonen &
Zorg gefinancierd vanuit de Wet langdurige zorg (WIz).
Zonder Wiz-indicatie valt huishoudelijke hulp of bijvoor-
beeld dagbesteding onder de Wet maatschappelijke
ondersteuning (gemeente). Persoonlijke verzorging,
verpleging en behandeling wordt (voor een deel) door
uw ziektekostenverzekering vergoed. Groenhuysen
helpt u graag om de juiste weg te vinden.
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Standdaarbinten

Wonen met zorg M i §

Als u door omstandigheden aangewezen bent op een
meer beschermde woonomgeving, kunt u terecht

in een van onze centra voor Wonen & Zorg. U heeft
daarvoor wel een Wiz-indicatie (Wet langdurige zorg)
nodig. Het Centrum Indicatiestelling Zorg (ClZ) be-
oordeelt of u in aanmerking komt voor zo'n indicatie.

situatie. Het uitgangspunt is altijd dat u datgene wat
u nog zelf kint doen, ook zoveel mogelijk zelf blijft
doen. Daarmee hopen we u zo lang mogelijk actief
en betrokken te houden. Ook onze vrijwilligers en de
mantelzorgers van onze klanten leveren een belang-
rijke bijdrage in de zorg voor u.
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We bieden op verschillende locaties in West-Brabant
een verzorgde, prettige woonomgeving. Sommige
locaties bieden vooral zorg in appartementen, op an-
dere locaties wonen mensen (ook) in groepsverband.
Behalve van een eigen appartement maken deze
bewoners gebruik van een gezamenlijke huiskamer.
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. Centra voor Wonen & forg

ledere locatie is uniek. Er zijn grote locaties met 240
appartementen, maar ook kleine met maar 25 appar-
tementen. Verschillende locaties hebben een breed
scala aan voorzieningen. Bijvoorbeeld een restaurant,
kapper, winkel of een fitnessruimte.

Centra voor Wonen & Zorg

9 De Bloemschevaert - Roosendaal
10 Blankershof - Oud Gastel
11 De Zellebergen - Oudenbosch
12 Oostkwartier - Oudenbosch
13 De Blomhof - Standdaarbuiten

1 Leonardushof - Wouw

2 Markant - Wouw
Zorg op maat
In alle locaties staat deskundig personeel iedere
dag weer voor u klaar. Goede zorg is voor iedereen
anders. Daarom maken we met u individuele afspra-
ken over de zorg, afhankelijk van uw persoonlijke

3 De Pastorie - Nispen

4 Heerma State - Roosendaal
5 Champetter - Roosendaal
14 Kroonestede - Hoeven

15 Heidestede - Sint Willebrord
16 Kerkakkers - Rucphen

6 De Brink - Roosendaal
7 Moerweide - Roosendaal
8 De Wildenborch - Roosendaal



Passende zorg
in elke

situatie.

« Groenpark
Op onze locatie Groenpark bieden we gespecia-
liseerde zorg voor mensen met parkinson.
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Bijzondere
« Centrum gerontopsychiatrie
zorg, als het e
P °® lichamelijke en psychiatrische problematiek.
nodig is

* Hospice Roosdonck
Hospice Roosdonck biedt zorg aan ongeneeslijk
zieke mensen in de laatste levensfase. Privacy,

Zorg voor jong dementerenden
De Wiek biedt dagbesteding aan

Bijzondere omstandigheden vragen om bijzondere rust, veiligheid en warmte staan voorop. voor mensen met dementie op jonge
zorg. Groenhuysen biedt bijvoorbeeld zorg tijdens leeftijd bij wie de diagnose voor
een revalidatie, bij een specifieke ziekte of in de * Revalidatie het 67e levensjaar gesteld is. Onze
laatste levensfase. Onze Regionale Behandelcentra In de Regionale Behandelcentra Weihoek en locatie Heerma State biedt klein-
Wiekendael en Weihoek bieden deze zorg. Weihoek Wiekendael kunt u revalideren na bijvoorbeeld schalig groepswonen voor mensen
biedt alleen revalidatie, bij Wiekendael kunt u ook een operatie, hartfalen, hersenbloeding of als u met dementie op jonge leeftijd.
met andere zorgvragen terecht. te maken heeft met parkinson of COPD.




Thuiszorg

Groenhuysen helpt u graag zelfstandig te blijven door
bij u thuis zorg te leveren. Welke zorg het beste bij u
past, is uiteraard afhankelijk van uw persoonlijke situa-
tie. Samen kijken we naar uw situatie en zorgvraag en
wordt een passende indicatie gesteld. Onze thuiszorg
is georganiseerd vanuit wijkteams. Een klein team met
vaste medewerkers helpt u bij het zelfstandig thuis
blijven wonen. Zo ziet u altijd een bekend gezicht en
kunt u rekenen op persoonlijke en vertrouwde zorg.

VEAT: 24 uur per dag, 7 dagen per week

Een speciaal team van verpleegkundigen (Verpleeg-
kundig Expertise & Alarmeringsteam, VEAT) staat klaar
om u gespecialiseerde zorg thuis te bieden, waarvoor u
anders in het ziekenhuis zou moeten blijven. Het gaat
daarbij om complexe behandeling, zoals infuusthera-
pie, dialyses, bloedtransfusie of wondzorg. Het team
overlegt met de medisch specialist en stelt uw behan-
deling bij als dat nodig is. Ook de huisartsen en de
thuiszorg werken nauw samen met het VEAT. Er is 24
uur per dag, 7 dagen per week een verpleegkundige
beschikbaar, zodat u ook in acute situaties geholpen
kunt worden.

Zorg aan huis

Geriatrisch verpleegkundige en specialist
ouderengeneeskunde

De geriatrisch verpleegkundige kan op verwijzing van
de huisarts op huisbezoek komen. Uw dagelijks func-
tioneren en uw vragen staan centraal in het gesprek.
De geriatrisch verpleegkundige denkt met u mee over
mogelijke oplossingen, geeft passend advies en
organiseert, als dat nodig is, de meest passende zorg
en ondersteuning. In dat kader is er ook een intensieve
samenwerking met de specialist ouderengeneeskunde.
Zowel de geriatrisch verpleegkundige als de specialist
ouderengeneeskunde hebben regelmatig overleg met
uw huisarts.

Geen indicatie voor zorg?

Ook dan kunt u terecht bij Groenhuysen.
Groenhuysen beschikt over een beperkt
aantal huurwoningen zonder zorg. U kunt
hierover contact opnemen met het Klant-
bureau van Groenhuysen.

Zorgeloos
Leven

U blijft het liefst zo lang mogelijk in uw eigen
omgeving. Vaak kan dat alleen als u daar hulp
bij krijgt. De Wet maatschappelijke onder-
steuning regelt dit. De gemeente bepaalt dan
samen met u welke ondersteuning nodig is
om thuis te kunnen blijven wonen.
Groenhuysen biedt u met Zorgeloos Leven
niet alleen praktische hulp, maar ook
aanspraak en gezelligheid. Wij noemen dat
Zorgeloos Leven. Zorgeloos Leven biedt
diensten die het leven thuis makkelijker,
aangenamer en veiliger maken.
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ZORGELOOS
LEVEN

Zorgeloos Leven biedt:

* Maaltijden aan huis of in een locatie
e Huishoudelijke hulp

* Hulpmiddelen

e Dagactiviteiten

» Dagbesteding en steunpunten

* Personenalarmering

Ook mantelzorgers kunnen bij ons terecht voor
advies over ondersteuning, taakverlichting, prak-
tische en financiéle hulp. Zo zijn er mantelzorg-
steunpunten in Roosendaal en Rucphen. Meer
informatie over Zorgeloos Leven vindt u op
zorgeloosleven.nl of via 088 - 55 740 00.

_
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Gespecialiseerde

behandeling, voor u

Bij Groenhuysen werken verschillende behandelaren,
gespecialiseerd in de zorg voor ouderen. Zij zetten
zich in om de zelfredzaamheid van ouderen te ver-
beteren. En niet alleen van hen. In principe kan
iedereen een beroep op de behandelaren doen. Jong
en oud, bewoner van een centrum voor Wonen &
Zorg of nog zelfstandig wonend. Ze werken daarvoor
nauw samen met een groot aantal huisartspraktijken
in Roosendaal en omgeving. Onze behandelaren
hebben op verschillende locaties van Groenhuysen
een behandelpraktijk. Als het nodig is, komen ze bij
u thuis. U heeft een verwijzing van de huisarts nodig
om een beroep te doen op onze behandelaren.

U kunt bij Groenhuysen terecht voor:
e Fysiotherapie

e Ergotherapie

* Logopedie

e Diétetiek

e Beweging

Het bewegingsprogramma ‘Beweeg je fit!" biedt een
grote variatie aan bewegingsactiviteiten: van gym tot
boksen, van Silverfitness tot Dans en Parkinson. De
lessen worden gegeven door onze beweegagogen en
danstherapeuten.

Bewoners van een centrum voor Wonen & Zorg
kunnen naast bovenstaande behandelingen ook een
beroep doen op de specialist ouderengeneeskunde,
psycholoog en geestelijk verzorgende.

Wilt u meer informatie over de mogelijkheden van
behandeling of begeleiding, neemt u dan tijdens
kantooruren contact op met de Afsprakenlijn via
088 - 55 743 08 of stuur een e-mail aan
behandeling@groenhuysen.nl.

En hoe nu
verder?

Voor hulp en zorg is in veel gevallen een indicatie
nodig. Groenhuysen Klantbureau helpt u graag op
weg om deze indicatie bij de juiste instantie aan te
vragen. Heeft u een zorgindicatie? Dan bespreken we
samen de wensen en mogelijkheden. We bekijken of
er direct kan worden gestart met de zorg en of er een
appartement beschikbaar is dat bij uw wensen past.
Is er geen plaats beschikbaar, dan plaatsen wij u op
de wachtlijst. Komt u bij Groenhuysen wonen? Dan
krijgt u een vaste contactpersoon, die regelmatig met
u bespreekt of de zorg naar tevredenheid verloopt.
Groenhuysen levert zorg op maat! Voor al uw vragen
zijn wij bereikbaar via 088 — 55 740 00.

Ouder worden,

jezelf blijven.

Groenhuysen helpt u daarbij. Met de
Groenhuysenpas bieden wij u graag

iets extra’s. De Groenhuysenpas biedt

u korting op producten en diensten van
Groenhuysen. Zo krijgt u in diverse
restaurants van de woonvoorzieningen
(met uitzondering van Wmo steun-
punten en Wmo dagbesteding) koffie
en thee gratis en kunt u genieten van
smakelijke maaltijden waar u maar liefst
15% korting op ontvangt. Vraag ‘'m aan
via groenhuysen.nl/groenhuysenpas!
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Groenhuysen Klantbureau
Postbus 1596
4700 BN Roosendaal

T 088 — 55 740 00
klantbureau@groenhuysen.nl
www.groenhuysen.nl
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Groenhuysen is eigentijds, dynamisch en ontwikkelingsgericht en zet zich in

voor overwegend ouderen. Wij bieden onze klanten een samenhangend aanbod
en specialistische kennis om op eigen wijze het allerbeste uit hun dag te halen. Groenhuysen




